
¡Haga más con cada proyecto!

ELIGIBILIDAD
Universal Forest Products Western Division, Inc. (el “Garante”), se complace en extenderle una Garantía. Esta Garantía es válida para aplicaciones
residenciales estándares y no puede cederse ni transferirse. El periodo de garantía aplicable se indica en la etiqueta del producto o en el rótulo del

extremo. Si no se indica lo contrario, se aplica una garantía limitada de un año.

PERIODO DE GARANTÍA
GARANTÍA LIMITADA DE POR VIDA
El Garante reemplazará cualquier producto tratado auténtico utilizado en una aplicación residencial que se vuelva estructuralmente inestable
debido únicamente a daños causados por termitas o descomposición por hongos. 
GARANTÍA LIMITADA POR QUINCE AÑOS
El Garante reemplazará cualquier producto tratado auténtico utilizado en una aplicación residencial que se vuelva estructuralmente inestable
debido únicamente a daños causados por termitas o descomposición por hongos hasta quince años después de la fecha de compra.
GARANTÍA LIMITADA POR DIEZ AÑOS
El Garante reemplazará cualquier producto tratado auténtico utilizado en una aplicación residencial que se vuelva estructuralmente inestable
debido únicamente a daños causados por termitas o descomposición por hongos hasta diez años después de la fecha de compra.
GARANTÍA LIMITADA POR UN AÑO
El Garante reemplazará cualquier producto tratado auténtico utilizado en una aplicación residencial que se vuelva estructuralmente inestable
debido únicamente a daños causados por termitas o descomposición por hongos hasta un año después de la fecha de compra.

DETALLES DE LA GARANTÍA
Esta garantía no cubre los costos de instalación, remoción o reinstalación, ni la tendencia natural de algunas maderas a agrietarse, torcerse o com-
barse, ni los daños causados por abuso físico, causas de fuerza mayor, acciones de guerra u otros factores químicos o biológicos. La única
obligación del Garante se limita a reemplazar el producto, y el Garante no tiene ninguna otra responsabilidad u obligación, excepto por las aquí
expresamente contenidas. El Garante niega expresamente toda responsabilidad por daños accidentales o indirectos. La Garantía no se aplica a
ninguno de los usos siguientes: pilotes de base, postes, soportes en estructuras de postes, veredas de piscinas, soportes de árboles, plantas o par-
ras, usos en proyectos comerciales o industriales o cualquier aplicación que implique la inmersión del producto en agua.

Cuando trabaje con este producto o lo manipule, siga siempre las directrices de la hoja/sección de Información para la manipulación segura. El
Garante se reserva el derecho de investigar toda reclamación e inspeccionar los materiales por los que se presenta la misma. El Garante no se
hace responsable de ninguna aplicación del producto ProWood más que las especificadas como uso adecuado en el rótulo del extremo del pro-
ducto (es decir, “Usar solo sobre el suelo” o “No indicado para uso estructural”).

Esta Garantía no se aplica a especies de madera occidentales (descritas en la Normas de gradación de la Asociación de Productos de Madera
Occidental) a menos que todos los cortes finales y perforaciones sean sellados durante el proceso de construcción con un conservador para
madera adecuado. 

Algunos estados no permiten restricciones en el periodo de duración de una garantía implícita o no permiten la exclusión de daños indirectos o
accidentales, de modo que puede que las restricciones y exclusiones aquí expuestas no se apliquen en su caso. Esta Garantía le otorga dere-
chos legales específicos y es posible que también tenga otros derechos que varían de un estado a otro.

PROCEDIMIENTO DE RECLAMACIÓN
Para hacer una reclamación bajo esta Garantía y recibir madera de reemplazo, el propietario original debe, dentro de los 
90 días después de notar, efectiva o implícitamente, daño causado por hongos o termitas, hacer lo siguiente:

(1) Redactar una carta que incluya la siguiente información:  
•Una lista con la cantidad de piezas y el tamaño de cada pieza que se reclama.
•Un comprobante de compra del producto, como se muestra en la factura original.
•Un comprobante de garantía, como el rótulo original del producto, una copia de la marca del producto u otra prueba.

(2) Enviar la información anterior a:

EL GARANTE NO OTORGA NINGUNA GARANTÍA EXPLÍCITA DE COMERCIABILIDAD O CONVENIENCIA DEL PRODUCTO PARA
UN USO ESPECÍFICO. NO HAY NINGUNA OTRA GARANTÍA QUE SE EXTIENDA MÁS ALLÁ DE LO DESCRITO EN EL TEXTO DE
ESTE DOCUMENTO.
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Información para la manipulación segura
Madera ProWood Micro CA tratada a presión

Esta madera ha sido conservada mediante tratamiento a presión con un pesticida registrado en la EPA que contiene 
compuestos de cobre y azol para protegerla contra el deterioro y el ataque de termitas. Los conservadores ProWood Micro
CA penetran profundamente en la madera y permanecen en ella por mucho tiempo. Sin embargo, algunos conservadores
pueden migrar con el tiempo desde la madera tratada hacia el suelo o agua circundantes y desprenderse de la madera
durante el proceso de construcción o al entrar en contacto con la piel. Al manipular la madera tratada y al determinar
donde utilizarla o deshacerse de ella se deben adoptar las siguientes precauciones.

RECOMENDACIONES DE MANIPULACIÓN Y USO
No queme la madera preservada (ver sección sobre eliminación del producto). Evite inhalar aserrín por periodos 
prolongados. Al cortar, lijar o tornear la madera, use una mascarilla para polvo. Cuando utilice sierras o tornos eléctricos,
use anteojos protectores. Utilice guantes al trabajar con madera. Debe limpiar y eliminar todo el aserrín y los restos de
madera después de terminar la construcción. Después de trabajar con la madera y antes de comer, beber, ir al baño y
utilizar productos que contengan tabaco, lave minuciosamente las zonas expuestas. Lave la ropa de trabajo aparte de la
ropa de casa antes de volver a usarla. No se debe utilizar madera tratada en lugares donde pueda entrar en contacto con
el agua potable, excepto en aquellos usos donde el contacto sea incidental, como en muelles y puentes sobre agua dulce.
No utilice madera tratada en lugares donde el conservador pueda llegar a integrarse en la comida, el alimento de 
animales o en colmenas. No utilice madera tratada como abono para cultivos. En patios, pisos exteriores y pasillos se
debe utilizar solo madera tratada que esté visiblemente limpia y cuya superficie no contenga residuos. Utilice abrazaderas
galvanizadas en caliente u otros sujetadores según las exigencias de los códigos de la construcción. Los productos para
construcción hechos de aluminio pueden colocarse en contacto directo con los productos de madera tratada ProWood
Micro CA utilizados en interiores y en aplicaciones de exterior sobre el suelo, como pisos, cercas y en proyectos de 
jardinería ornamental. Algunos ejemplos de productos de aluminio son los revestimientos, las techumbres, los canalones,
los marcos de puertas y ventanas, los tapajuntas, los clavos, las abrazaderas y otros elementos conectores.  No es
recomendable que los productos de madera tratada ProWood Micro CA estén en contacto con aluminio cuando están
inmersos en agua o expuestos a la humedad u otras condiciones rigurosas de manera frecuente y por tiempo prolongado.
En dichos casos se debe colocar una barrera protectora, resistente a la humedad, entre los productos de aluminio y la
madera tratada ProWood Micro CA. Puede aparecer moho en los productos de construcción, entre ellos la madera tratada
y la no tratada. Para quitar el moho de una superficie de madera tratada se suele utilizar agua y un detergente suave.

RECOMENDACIONES PARA DESECHAR EL PRODUCTO
Los productos de ProWood Micro CA que ya no se usen, como trozos de madera, tablas rotas, aserrín o material de
madera tratada que hayan sido retirados deben desecharse en rellenos sanitarios. La madera tratada no debe 
quemarse en fogatas ni en estufas, calderas residenciales o chimeneas. 
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